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1. CONFIGURAÇÃO POS EM BACKOFFICE

 ( Integração de caixa da POS

 ( Possibilidade de filtrar as caixas a integrar

 ( Possibilidade de filtrar a sequência de abertura a integrar

 ( Possibilidade de filtrar por data de abertura a integrar

 ( Possibilidade de filtrar por estado de Caixa a integrar

 ( Possibilidade de filtrar por estado de integração

 ( Possibilidade de integrar a caixa por dia

 ( Possibilidade de integrar todas as caixa de uma só vez

 ( Possibilidade de validar caixa antes de integrar

 ( Visualizar valores do POS

 ( Visualizar valores sincronizados

 ( Permite consultar documentos emitidos na POS

 ( Permite consultar artigos faturados na POS

 ( Permite ver totais por caixa

 ( Possibilidade de Resincronizar caixas da POS

2. POS REPLICAÇÃO

 ( Possibilidade de selecionar uma ou várias POS para 
replicar dados

 ( Possibilidade de selecionar POS de uma ou várias empresas 
para replicar dados

3. MANUTENÇÃO DE ATUALIZAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS

 ( Consultar histórico de sincronizações por dispositivo 
ou data

 ( Possibilidade de criar nova atualização

 ( Possibilidade de abrir atualização

 ( Possibilidade de abandonar atualização

FUNCIONALIDADES
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4. CONFIGURAÇÃO DOS GRUPOS DE POS

 ( Possibilidade de adicionar grupo de POS

 ( Atribuir número ao grupo da POS

 ( Atribuir Nome ao grupo da POS

 ( Possibilidade de identificar os dados da loja onde se 
encontra a POS

 ( Definir número da loja

 ( Definir descrição da loja

 ( Definir nome da loja

 ( Definir morada da loja (Rua, localidade, código postal)

 ( Definir telefone e fax da loja

 ( Definir email da loja

 ( Definir número de contribuinte da loja

 ( Definir capital social da loja

 ( Definir a forma de sincronizar da POS

 ( Indicar se a POS tem sincronização ativada

 ( Possibilidade de utilizar sincronização avançada

 ( Definir forma de sincronizar artigos

 ( Definir forma de sincronizar clientes

 ( Possibilidade de definir radical da numeração dos vales

 ( Possibilidade de definir tamanho total da numeração 
dos vales

 ( Possibilidade de configurar suporte de clientes

 ( Possibilidade de configurar artigo para fazer divisão de 
valor nos documentos da POS

 ( Possibilidade de gravar ou cancelar as alterações nas 
configurações do grupo de POS

 ( Possibilidade de aceder ao grupo de caixa para alterar 
as suas configurações

 ( Possibilidade de remover grupo de POS

 ( Possibilidade de definir password da supervisor da POS

 ( Definir a informação dos artigos a ser enviada para a POS

 ( Definir uma ou várias tabelas de preço a enviar para a POS

 ( Possibilidade ed usar artigos de cor e tamanho na POS

 ( Configurar tipo de documento associado aos talões

http://www.centralgest.com/software/contabilidade/analitica
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 ( Configurar número de numeração do documento associado 
aos talões

 ( Configurar centro de custo associado ao talão da POS

 ( Configurar departamento associado ao talão da POS

 ( Configurar sub departamento associado ao talão da POS

 ( Configurar Armazém associado ao talão da POS

 ( Configurar conta de cliente final associado ao talão da POS

 ( Configurar centro de custo associado aos documentos 
oficiais da POS

 ( Configurar departamento associado aos documentos 
oficiais da POS

 ( Configurar sub departamento associado aos documentos 
oficiais da POS

 ( Configurar Armazém associado aos documentos oficiais 
da POS

 ( Configurar conta de cliente final associado ao talão da POS

 ( Possibilidade de gravar ou cancelar as alterações nas 
configurações da Integração

 ( Possibilidade de consultar a ajuda na configuração dos 
grupos de POS

 ( Possibilidade de configurar todas as POS nas definições 
da loja comum

 ( Possibilidade de atribuir um ou vários vendedores à POS

 ( Possibilidade de indicar um ou vários clientes associados 
à POS

 ( Possibilidade de definir campanhas de fidelização por POS

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
Tipo de artigo

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
grande família

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
família

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
Subfamília

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
classe

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar por 
categoria

 ( Possibilidade de configurar os artigos a sincronizar 

 ( Possibilidade de configurar acessos por tipo de documento

/ vendedor

 ( Possibilidade de ativar sincronização para todos os grupos 
de POS configurados

 ( Possibilidade de desativar sincronização para todos os 
grupos de POS configurados

 ( Possibilidade de impedir a replicação de dados de um 
grupo de POS 

5. MANUTENÇÃO DE CAIXAS DE POS

 ( Possibilidade de definir número da caixa da POS

 ( Possibilidade de definir nome da caixa da POS

 ( Consultar estado da caixa (fechada ou aberta)

 ( Possibilidade de indicar se a caixa é genérica ou associada 
a um vendedor especifico.

 ( Possibilidade de gravar caixa

 ( Possibilidade de cancelar alterações feitas na caixa

 ( Possibilidade de apagar caixa

 ( Possibilidade de imprimir dados das caixas

 ( Possibilidade de consultar dados da caixa através do 
botão imprimir.

 ( Possibilidade de consultar ajuda

 ( Possibilidade de fechar a manutenção de caixas da POS

6. MANUTENÇÃO DE ACESSOS PARA O POS

6.1    POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR CAIXA

 ( Definir acesso para abrir caixa (Permitir, não permitir, 
só supervisor)

 ( Definir acesso para alterar lista de POS na caixa (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para atribuir caixa à POS (Permitir, não 
permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para consultar estatísticas na POS (Permitir, 
não permitir, só supervisor)
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 ( Definir acesso para encerrar Caixa com talões suspensos 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para fechar caixa (Permitir, não permitir, 
só supervisor)

 ( Definir acesso para imprimir valore d caixa no seu fecho 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para mexer em caixas de outros vendedores 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para ver detalhes de caixas (Permitir, não 
permitir, só supervisor)

6.2    POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR CONFIGURAÇÃO

 ( Definir acesso para alterar modo de impressão (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para alterar modo de operação da POS 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para alterar modo de retirar artigos (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para alterar série do documento de faturação 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para fazer ou não pagamento (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para pagar parcialmente documento 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso para configurar reports de impressão dos 
documentos (Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso à configuração da POS (Permitir, não 
permitir, só supervisor)

6.3    POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR PAGAMENTO

 ( Definir acesso a aceitar cheques (Permitir, não permitir, 
só supervisor)

 ( Definir acesso a atribuir valor adicional ao documento 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a passar talão sem detalhe da venda 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

6.4    POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR TALÃO

 ( Definir acesso a abrir gaveta (Permitir, não permitir, só 
supervisor)

 ( Definir acesso a adicionar um artigo com preço zero 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a alterar meios de pagamento de talão após 
o seu pagamento (Permitir, não permitir, só super-visor)

 ( Definir acesso a anular documento (Permitir, não permitir, 

só supervisor)

 ( Definir acesso a atribuir preço a artigos (Permitir, não 
permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a consultar o stock de artigos (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a Desligar balança temporariamente 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a devolução de taras (Permitir, não permitir, 
só supervisor)

 ( Definir acesso a efetuar descontos em percentagem 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a efetuar descontos em valor (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a efetuar pesquisa avançadas de talões 
(Permitir, não permitir, só supervisor)

 ( Definir acesso a mudar preço (Permitir, não permitir, só 
supervisor)

 ( Definir acesso a registar calote (Permitir, não permitir, 
só supervisor)

 ( Definir acesso a retirar artigo do documento (Permitir, 
não permitir, só supervisor)

6.5    POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR VENDEDOR

 ( Definir acesso por vendedor \ caixa

 ( Definir acesso por vendedor \ configuração

 ( Definir acesso por vendedor \ pagamento

 ( Definir acesso por vendedor \ talão

 ( Possibilidade de imprimir todos os acessos

 ( Possibilidade de aceder à ajuda

 ( Acesso a fechar a manutenção de Acessos da POS 
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7. MANUTENÇÃO DOS MEIOS DE 
PAGAMENTO

 ( Possibilidade de definir número de meio de pagamento

 ( Possibilidade de atribuir nome ao meio de pagamento

 ( Possibilidade de associar banco e número de conta 
bancária ao meio de pagamento

 ( Possibilidade de definir moeda do meio de pagamento

 ( Possibilidade de definir valor mínimo para o meio de 
pagamento

 ( Possibilidade de definir comissão de encargos da empresa 
por valor ou percentagem

 ( Possibilidade de definir comissão de encargos passados 
ao cliente por valor ou percentagem

 ( Possibilidade de definir tipos de meios de pagamento 
(Dinheiro, multibanco, cartão de crédito, cheque, valor 
adicional e pontos)

 ( Possibilidade de gravar os meios de pagamento

 ( Possibilidade de cancelar as alterações nos meios de 
pagamento

 ( Possibilidade de eliminar os meios de pagamento

 ( Possibilidade de imprimir dados dos meios de pagamento

 ( Acesso à ajuda na criação dos meios de pagamento

 ( Acesso a fechar manutenção dos meios de pagamento

8. MANUTENÇÃO DE CARTÕES DE POS
 ( Possibilidade de definir número do cartão de POS

 ( Possibilidade de atribuir vendedor ao cartão de POS

 ( Possibilidade de definir uma chave de acesso ao cartão 
de POS

 ( Possibilidade de definir se o cartão se encontra ativo

 ( Definir data da validade do cartão

 ( Possibilidade de gravar dados do cartão de POS

 ( Possibilidade de cancelar as alterações do cartão de POS

 ( Possibilidade de eliminar dados do cartão de POS

 ( Possibilidade de imprimir dados do cartão de POS

 ( Acesso à ajuda na criação do cartão de POS

 ( Acesso a fechar manutenção de cartões de POS

9. MANUTENÇÃO DE PROPRIEDADES DE 

ARTIGOS NA POS
 ( Possibilidade de criar e associar propriedades aos artigos 

sincronizados com a POS

 ( Possibilidade de definir número da propriedade

 ( Possibilidade de definir descrição da propriedade

 ( Possibilidade de atribuir a propriedade a um ou vários 
grupos de POS

 ( Possibilidade de definir se a propriedade se encontra ativa

 ( Possibilidade de gravar dados das propriedades de 
artigos de POS

 ( Possibilidade de cancelar as alterações às propriedades 
de artigos de POS

 ( Possibilidade de eliminar dados das propriedades de 
artigos de POS

 ( Possibilidade de imprimir dados das propriedades de 
artigos de POS

 ( Acesso à ajuda na criação das propriedades de artigos 
de POS

 ( Acesso a fechar manutenção das propriedades de artigos 
de POS

10. ASSOCIAÇÃO DE PROPRIEDADES E 
ARTIGOS

 ( Associar as propriedades dos artigos por Tipo de artigo

 ( Associar as propriedades dos artigos por grande família

 ( Associar as propriedades dos artigos por família

 ( Associar as propriedades dos artigos por subfamília

 ( Associar as propriedades dos artigos por classe

 ( Associar as propriedades dos artigos por categoria

 ( Associar as propriedades dos artigos por artigo

 ( Possibilidade de gravar dados das propriedades de artigos

 ( Possibilidade de cancelar as alterações às propriedades 
de artigos

 ( Possibilidade de eliminar dados das propriedades de 
artigos 

 ( Possibilidade de imprimir dados das propriedades de 
artigos 

 ( Acesso à ajuda na criação das propriedades de artigos 

 ( Acesso a fechar manutenção das propriedades de artigos
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11. MANUTENÇÃO DE ARTIGOS MENU
 ( Possibilidade de definir menus diários na POS por semana 

ou geral (sempre)

 ( Possibilidade de definir dia da semana em que o menu 
estará disponível e qual o preço associado

 ( Possibilidade de adicionar artigo do menu

 ( Possibilidade de editar artigo do menu

 ( Possibilidade de remover artigo do menu

 ( Possibilidade de gravar dados dos artigos para menu 
de POS

 ( Possibilidade de cancelar as alterações dos artigos para 
menu de POS

 ( Possibilidade de eliminar dados dos artigos para menu 
de POS

 ( Possibilidade de imprimir dados dos artigos para menu 
de POS

 ( Acesso à ajuda na criação dos artigos para menu de POS

 ( Acesso a fechar manutenção de artigos para menu de POS

12. CONFIGURAÇÃO DE MENU POS
 ( Possibilidade de definir menu para todos vendedores 

de uma só vez

 ( Possibilidade de definir menus distintos por vendedor

 ( Acesso à tabela de vendedores

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito para todos os 
vendedores

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito por vendedor

 ( Visualizar qual o perfil predefinido

 ( Definir quais as opções a serem visualizadas no menu caixa

 ( Definir quais as opções a serem visualizadas no menu talão

 ( Definir quais as opções a serem visualizadas no menu 
pagamento

 ( Possibilidade de escolher mais opções para acrescentar 
ao menu

 ( Possibilidade de retirar opções do menu

 ( Possibilidade de eliminar opções do menu

 ( Possibilidade de alterar nome dos menus

 ( Possibilidade de alterar a posição das opções no menu

 ( Possibilidade de definir altura e comprimento dos botões 
no menu
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 ( Possibilidade de definir se a opção no menu inicia grupo

 ( Possibilidade de gravar perfil do menu

 ( Possibilidade de gravar como perfil do menu

 ( Acesso a fechar configuração de perfil de menu de POS

13. CONFIGURAÇÃO DO AMBIENTE DE 
TRABALHO

 ( Possibilidade de definir perfis de área de trabalho para 
todas as POS em simultâneo

 ( Possibilidade de definir perfis de área de trabalho por POS

 ( Possibilidade de adicionar perfis de área de trabalho

 ( Possibilidade de alterar perfis de área de trabalho

 ( Possibilidade de apagar perfis de área de trabalho

 ( Possibilidade de modificar a disposição das opções nos 
perfis de área de trabalho

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito do ambiente 
de trabalho para todas as POS em simultâneo 

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito do ambiente 
de trabalho por POS

 ( Visualizar qual o perfil predefinido

 ( Possibilidade de gravar perfil do ambiente de trabalho

 ( Possibilidade de gravar como perfil do ambiente de 
trabalho

 ( Acesso a fechar configuração de perfis do ambiente de 
trabalho

14. MANUTENÇÃO DE PAINEL DE ARTIGOS
 ( Possibilidade de definir perfis de painel de artigo para 

todas as POS em simultâneo

 ( Possibilidade de definir perfis de painel de artigo por POS 

 ( Possibilidade de adicionar perfis de painel de artigo

 ( Possibilidade de alterar perfis de painel de artigo

 ( Possibilidade de apagar perfis de painel de artigo

 ( Possibilidade de definir de 1 a 3 níveis no painel dos 
artigos



08
Software POS - Funcionalidades

 ( Os níveis do painel de artigos podem ser atribuídos à 
grande família, família, sub família, classe e categoria 
do artigo

 ( Possibilidade de criar botões por defeito e copiar as suas 
configurações para outros botões

 ( Possibilidade de definir comprimento e largura do botão

 ( Possibilidade de definir posição do botão no menu

 ( Possibilidade de alterar o tamanho, cor, tipo de letra, se 
aplica negrito, sublinhado e itálico no tipo de letra do botão

 ( Possibilidade de atribuir cores aos botões

 ( Possibilidade de atribuir imagem ao botão

 ( Possibilidade de definir se artigo é visível no menu

 ( Pré visualizar a configuração do botão conforme se fazem 
as alterações

 ( Possibilidade de excluir dos níveis do menu parte dos 
classificados dos artigos associados aos níveis

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito do painel de 
artigo para todas as POS em simultâneo 

 ( Possibilidade de definir perfil por defeito do de painel 
de artigo por POS

 ( Visualizar qual o perfil predefinido

 ( Possibilidade de gravar perfil de painel de artigo

 ( Possibilidade de cancelar as alterações feitas no perfil 
de painel de artigo

 ( Possibilidade de apagar perfil de painel de artigo

 ( Possibilidade de imprimir as definições do perfil de 
painel de artigo

 ( Acesso à ajuda na criação do painel de artigos

 ( Acesso a fechar manutenção do painel de artigos

15. MANUTENÇÃO DE PAINEL DE MESAS
 ( Possibilizar de desenhar a configuração dos espaços 

comerciais, usando mesas, cadeiras, imagens, textos para 
identificar as áreas

 ( Possibilidade de configurar mesas para todos os postos

 ( Possibilidade de configurar mesas por POS

 ( Possibilidade de adicionar mesas

 ( Possibilidade de editar mesas

 ( Possibilidade de apagar mesas

 ( Possibilidade de definir nos objetos a altura, largura, 
posição, cor de letra, cor de fundo, descrição

 ( Possibilidade de definir no texto, tamanho, cor, posição, 
se tem negrito, itálico ou sublinhado

 ( Possibilidade de definir perfil de mesas por defeito

 ( Visualizar qual o perfil predefinido

 ( Possibilidade de gravar perfil de painel de mesas

 ( Possibilidade de cancelar as alterações feitas no perfil 
de painel de mesas

 ( Possibilidade de apagar perfil de painel de mesas

 ( Possibilidade de imprimir as definições do perfil de 
painel de mesas

 ( Acesso à ajuda na criação do painel de mesas

 ( Acesso a fechar manutenção do painel de mesas

16. CONSULTAS POS
 ( Consultar dados da POS por loja e grupo de POS

 ( Consultar dados da POS por data do documento, dado do 
registo do documento e hora do registo do do-cumento.

 ( Possibilidade de realizar as consultas por vendedor e 
pelos principais classificadores dos artigo

 ( Possibilidade de definir a apresentação dos dados de 
forma detalhada ou acumulada

 ( Acesso a imprimir as consultas

 ( Acesso a fechar as consultas de POS

17. EXTRATO DE FIDELIZAÇÃO
 ( Acesso a múltiplas listagens para imprimir dados dos 

extratos de fidelização

 ( Aplicação de filtros por número de cartão, campanha, 
pontos, vales, data de movimento ou estado

 ( Possibilidade de ver no ecrã os extratos

 ( Possibilidade de imprimir os extratos
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 ( Possibilidade de exportar para Excel, pdf, txt os extratos

 ( Possibilidade de receber email com notificação que a 
listagem está concluída

 ( Acesso a fechar extratos de fidelização

18. CONFIGURAÇÃO E USO DE POS - 
BACKOFFICE

18.1    POS

 ( Software comunica com vários equipamentos do tipo 
POS na mesma rede ou com equipamento a comunicar 
via internet.

 ( Entrada na POS por intermédio da seleção de vendedor 
e com introdução senha

 ( Acesso a alterar senha 

 ( Possibilidade de acesso a abertura de caixa e definir 
fundo de maneio

 ( Possibilidade de acesso a fechar de caixa e indicar valor 
da caixa

 ( possibilidade de abrir caixa sem chave da caixa

 ( Possibilidade de acesso a atribuir caixa ao vendedor

 ( Possibilidade de acesso a validar de caixa

 ( Possibilidade de consultar no ecrã do documentos 
produzidos

 ( Possibilidade consultar estatística das POS

 ( Possibilidade imprimir os estados de caixa

 ( Possibilidade de consultar os documentos realizados

 ( Acesso a criar novo documento usando mesa única (caso 
do retalho)

 ( Acesso a criar novo documento usando várias mesas 
(caso da restauração)

 ( Possibilidade de visualizar as mesas conforme a 
configuração da área comercial

 ( Indicador da mesa com pedido pendente

 ( Indicador do valor dos pedidos por faturar nas mesas 
pendentes

 ( Possibilidade de consultar conta nas mesas abertas,

 ( Possibilidade de trocar de mesa para faturar

 ( Possibilidade de alterar quantidade e preços no registo 
do artigo

 ( Possibilidade de pesquisar artigo para faturar

 ( Possibilidade de definir desconto a aplicar quando se 
regista um artigo

 ( Possibilidade de registar quantidades através de balança

 ( Possibilidade de solicitar quantidade na altura da seleção 
do artigo

 ( Possibilidade de remover artigo do documento antes de 
realizar pagamento

 ( Possibilidade de alterar quantidades registadas

 ( Possibilidade de faturar artigos com cor e tamanho

 ( Acesso a consultar preços dos artigos

 ( Pesquisa de artigos e consultar preço unitário de venda 

 ( Consultar stock do artigo

 ( Acesso às operações de caixa

 ( Permite uso e controlo de taras

 ( Possibilidade de consultar talões antigos e reimprimi-los

 ( Possibilidade de suspender talão 

 ( Possibilidade de fazer pagamento por várias modalidades 
de pagamento

 ( Possibilidade de fazer pagamentos parciais

 ( Possibilidade de fazer pagamentos rápido

 ( Possibilidade de identificar cliente no documento oficial

 ( Possibilidade de gravar dados de cliente para reutilizar 
mais tarde

 ( Possibilidade de inserir valor entregue pelo cliente e 
realizar as contas para troco a dar

 ( Possibilidade de emitir documento sem detalho do que 
foi consumido

 ( Possibilidade de trocar artigos faturados por um artigo 
com descrição indicada pelo vendedor

 ( Acesso a teclado para facilitar a introdução de dados nas 
POS com touch screen

 ( Possibilidade de definir número de vias a imprimir

 ( Possibiliadde de separar artigos do pedido e imprimi-los 
diretamente na cozinha

 ( Possibilidade de imprimir vale de oferta

 ( Acesso a reimpressão de documentos

 ( Acesso a anulação de documentos

 ( Acesso a transformação de documentos
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18.2    ACESSO A EMISSÃO DE GUIAS DE TRANSPORTE COM 
COMUNICAÇÃO AUTOMÁTICA À AT DOS DADOS DE CARGA

 ( Configuração de POS

 ( Possibilidade de acesso às configurações da POS

 ( Acesso à ajuda da configuração da POS

 ( Acesso a gravar as alterações na configuração da POS

 ( Acesso a cancelar as alterações na configuração da POS

18.3    ACESSO A FECHAR CONFIGURAÇÕES DA POS

 ( Configuração Geral - Preferências

 ( Consultar o número da POS configurada e associada ao 
posto de trabalho

 ( Possibilidade de configurar a POS para emitir pedidos 
ou efetuar também pagamentos

 ( Possibilidade de configurar o número de dias sem 
comunicar dados ao BackOffice (dias sem sincronização)

 ( Possibilidade de definir se os talões de consulta de mesa 
estão visíveis e disponíveis para serem usados

 ( Definir Tabela de preço ativa na POS

 ( Possibilidade de definir documento por defeito no 
pagamento dos documentos oficiais

 ( Possibilidade de definir meio de pagamento por defeito 
no pagamento dos documentos oficiais

 ( Possibilidade de definir número de casas decimais para 
quantidade, preço unitário e preços na grelha

 ( Possibilidade de definir valor máximo de quantidades e 
preço unitário a inserir na POS

 ( Possibilidade de definir área de mesas e artigos por defeito

 ( Definir prefixo fiscal por defeito

 ( Possibilidade de definir tempo para bloqueio da POS 
por inatividade.

 ( Possibilidade de definir por documento o meio de 
pagamento por defeito

 ( Possibilidade de definir por documento o modo de 
impressão (Pergunta se imprime, nunca imprime, não 
imprime se documento assinado, imprime sempre)

 ( Possibilidade de adicionar e remover áreas de trabalho

 ( Possibilidade de criar mensagens fixas de anulação de 
documentos oficiais

18.4    CONFIGURAR USER E PASSWORD DO BACKOFFICE 
PARA AUTOMATIZAR ALGUM ACESSO DO FRONTOFFICE

 ( Configuração Geral - Modo de Operação

 ( Definir se desconto é aplicado sobre preço sem ou com IVA

 ( Definir se visualiza ou não a linha com quantidade 
negativa quando se retira um artigo do pedido

 ( Definir o modo de impressão do documento, por bloco 
ou linha a linha

 ( Definir modo de operação da POS, se restauração ou retalho

 ( Definir modo de operação das mesas na POS, se mesa 
única ou ficheiro de mesas

 ( Possibilidade de definir qual a mesa por defeito

 ( Possibilidade de definir as áreas disponíveis para serem 
usadas na POS

18.5    POSSIBILIDADE DE DISPOR AUTOMATICAMENTE AS 
MESAS NO ECRÃ

 ( Configuração Geral - Comportamento do POS

 ( Definir se mostra o teclado automaticamente

 ( Definir se permite pagamento parcial

 ( Definir se confirma a impressão no acto de pagamento

 ( Definir se confirma artigos automaticamente quando são 
inseridos nos documentos

 ( Definir se ativa aviso sonoro ao adicionar um artigo

 ( Definir se imprime quando meio pagamento é do tipo 
cheque

 ( Definir se mostra os atalhos nos botões fixos da POS

 ( Definir se mostra os atalhos nos botões dinâmicos da POS

 ( Definir se o permite ou não alterar na impressão o número 
de vias do documento oficial

 ( Definir se mostra o painel de mesas mesmo se a POS 
estiver configurada para uma única mesa

 ( Definir se ativa a pesquisa do artigo pelo código ou nome 
parcial do mesmo

 ( Definir se ativa a pesquisa do cliente pelo código ou 
nome parcial do mesmo

 ( Definir se ao criar novo documento abre automaticamente 
a pesquisa dos clientes

 ( Definir se utiliza o segundo nome do artigo nas pesquisas 
dos artigos e impressão de documentos
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 ( Definir se obriga a ter NIF nos documento oficiais

 ( Definir se só imprime documento se estiver concluído

 ( Definir se a pesquisa avançada de talões está disponíveis 
apenas por atalho

 ( Definir se no pagamento pretende imprimir vales emitidos

 ( Definir se no pagamento pretende imprimir talão de oferta

 ( Definir se esconde quantidades pagas da grelha do artigo

 ( Definir se pede confirmação para fazer documento se 
tipo de documento não movimentar caixa

 ( Definir se permite transferir conta entre mesas

 ( Definir se permite chamar propriedades dos artigos 
manualmente

 ( Definir se permite chamar propriedades dos artigos 
automaticamente

 ( Definir se permite propriedade de texto livre na emissão 
dos documentos

 ( Definir se salta para a janela de login quando se faz 
pagamento

 ( Definir se salta para a janela de login quando se faz 
confirmação do pedido

 ( Definir se permite que cartão de acesso faça login

 ( Definir se mostra painel de vendedores na janela de login

 ( Definir se vendas a crédito aceitam a associação da ficha 
de clientes diversos

 ( Definir se permite associação do perfis de mesa e artigos 
por rotação de vendedor

 ( Definir se permite desbloquear documento automaticamente

 ( Definir se mostrar a mensagem “prosseguir para novo 
documento” no final do pagamento

 ( Definir se ao receber uma atualização reinicia o ambiente 
de trabalho da POS

 ( Definir se move a linha no caso de ser removida a 
quantidade total do artigo da linha 

 ( Definir se é selecionado o artigo anterior no caso de se 
remover a linha atual

 ( Definir se obriga a inserir o valor entregue no pagamento 
do documento

 ( Definir se mostrar o painel de cor e tamanho na janela 
principal
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19. CONFIGURAÇÃO GERAL - REPORTS
 ( Configurar reports de impressão por documento

 ( Definir por documento o número de vias a serem emitidas

 ( Definir por documento se emite recibo em regime de 
IVA Caixa

 ( Configurar reports de impressão do fecho de caixa

 ( Configurar reports de impressão de caixa sem detalhe

 ( Configurar reports de impressão de caixa com detalhe

 ( Configurar reports de impressão da confirmação de artigos

 ( Configurar reports de impressão de cheques

 ( Configurar reports de impressão de vales

 ( Configurar reports de impressão de talões de oferta

20. CONFIGURAÇÃO GERAL - ATALHOS
 ( Configuração de diversos atalhos para as principais 

funcionalidades da POS

 ( Configuração de diversos atalhos para emitir pagamento 
na POS

 ( Configuração de diversos atalhos relacionados com 
operações a realizar na caixa

 ( Configuração de diversos atalhos relacionados com a 
pesquisa de artigos

 ( Configuração de diversos atalhos relacionados com a 
pesquisa de clientes

21. CONFIGURAÇÃO MANUTENÇÃO - 
MANUTENÇÃO E POS

 ( Configuração do nome da POS

 ( Consultar o número da POS

 ( Consultar tipo de POS (Só pedidos ou permite emitir 
pagamentos)

 ( Consultar a Caixa associada à POS
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22. CONFIGURAÇÃO MANUTENÇÃO - 
MANUTENÇÃO DE MESAS

 ( Permite adicionar mesas ao painel de mesas usado na POS

 ( Permite editar mesas no painel de mesas usado na POS

 ( Permite apagar mesas do painel de mesas usado na POS

 ( Permite associar vendedor especifico a cada mesa

 ( Permite definir em que área vai aparecer o a mesa 
configurada

23. CONFIGURAÇÃO MANUTENÇÃO - 
IMAGENS DE MOEDAS

 ( Permite adicionar imagem das moedas e notas usadas 
num determinado país

 ( Permite alterar a imagem das moedas e notas usadas 
num determinado país

 ( Permite apagar a imagem das moedas e notas usadas 
num determinado país

24. CONFIGURAÇÃO MANUTENÇÃO - TARAS
 ( Permite configurar se pede a tara na recolha de peso 

na balança

 ( Permite adicionar descrição e peso da tara

 ( Permite alterar descrição e peso da tara

 ( Permite apagar descrição e peso da tara

25. CONFIGURAÇÃO PERIFÉRICOS - 
IMPRESSORAS

 ( Permite adicionar e configurar impressoras utilizadas 
na POS

 ( Permite alterar as configurações das impressoras utilizadas 
na POS

 ( Permite remover impressoras da POS

 ( Permite configurar a ligação das impressoras através de 
vários interfaces de comunicação (série, paralela, ficheiro 
ou para impressora predefinida no sistema)

26. CONFIGURAÇÃO PERIFÉRICOS - VISORES
 ( Permite adicionar e configurar visores utilizados na POS

 ( Permite alterar as configurações dos visores utilizados 
na POS

 ( Permite remover Visores da POS

 ( Permite configurar a ligação dos visores através de vários 
interfaces de comunicação (série ou paralela)

27. CONFIGURAÇÃO PERIFÉRICOS - 
GAVETAS

 ( Permite comfigurar se tem gaveta de dinheiro

 ( Permite indicar se a gaveta abre a partir da impressora, 
porta de série ou parta paralela

28. CONFIGURAÇÃO MANUTENÇÃO - 
BALANÇAS

 ( Permite adicionar e configurar balanças utilizadas na POS

 ( Permite alterar as configurações das balanças utilizadas 
na POS

 ( Permite remover balanças da POS

 ( Permite configurar a ligação das balanças através de 
comunicação de porta de série.

29. CONFIGURAÇÃO EXTERNA DE POS
 ( Configuração da chave do produto

 ( Consultar a licença atribuída à POS 

 ( Consultar e alterar o tipo de instalação da POS

 ( Consultar e alterar as diretorias de instalação do programa

 ( Utilizador pode definir o aspeto da POS

 ( Consultar e alterar as configurações do servidor remoto 
e porta de acesso ao servidor

 ( Consultar e alterar as configurações do servidor em 
sistema de monoposto

 ( Definir tipo de ligação à base de dados
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 ( Definir mensagens apresentadas no visor da POS

 ( Definir mensagens apresentadas na impressão dos talões 
e ou documentos oficiais

 ( Acesso a gravar as alterações das configurações

 ( Acesso a fechar a janela das configurações

30. EMISSÃO DE ETIQUETAS
 ( Filtrar artigos a emitir etiqueta pelos principais 

classificadores dos artigos.

 ( Pesquisar artigos a emitir etiquetas

 ( Acesso a imprimir etiquetas dos artigos

 ( Acesso a fechar a janela da emissão de etiquetas

31. CRIAR NOVA EMPRESA
 ( Acesso a um assistente de criação de nova empresa na POS

 ( Identificar o número da empresa

 ( Identificar qual o grupo de POS

 ( Possibilidade de criar POS para a área da restauração 
ou retalho

32. SINCRONIZAR POS
 ( Possibilidade de visualizar os dados que estão a ser 

sincronizados no momento da consulta

 ( Analisar se existem problemas com a sincronização de 
dados de envio e/ou receção



CentralGest - Produção de Software, SA
Av. Cidade de Coimbra, 92/94

3050-374 Mealhada

T: 231 209 530
F: 231 203 168

E: comercial@centralgest.com
W: www.centralgest.com

http://www.centralgest.com

	Configuração POS em Backoffice
	Pos replicação
	Manutenção de atualização de dispositivos
	CONFIGURAÇÃO DOS GRUPOS DE POS
	MANUTENÇÃO DE CAIXAS DE POS
	MANUTENÇÃO DE ACESSOS PARA O POS 
	POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR CAIXA 
	POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR CONFIGURAÇÃO
	POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR PAGAMENTO
	POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR TALÃO
	POSSIBILIDADE DE DEFINIR ACESSOS POR VENDEDOR
	Manutenção dos meios de pagamento
	Manutenção de cartões de pos
	Manutenção de propriedades de artigos na pos
	associação de propriedades e artigos 
	Manutenção de artigos menu
	configuração de menu pos 
	configuração do ambiente de trabalho
	Manutenção de painel de artigos
	Manutenção de painel de mesas
	consultas pos 
	Extrato de fidelização
	configuração e uso de pos - backoffice
	POS
	ACESSO A EMISSÃO DE GUIAS DE TRANSPORTE COM COMUNICAÇÃO AUTOMÁTICA À AT DOS DADOS DE CARGA
	ACESSO A FECHAR CONFIGURAÇÕES DA POS
	CONFIGURAR USER E PASSWORD DO BACKOFFICE PARA AUTOMATIZAR ALGUM ACESSO DO FRONTOFFICE
	POSSIBILIDADE DE DISPOR AUTOMATICAMENTE AS MESAS NO ECRÃ
	configuração GERAL - REPORTS
	configuração GERAL - ATALHOS
	configuração MANUTENÇÃO - MANUTENÇÃO E POS
	configuração MANUTENÇÃO - MANUTENÇÃO DE MESAS
	configuração MANUTENÇÃO - IMAGENS DE MOEDAS
	configuração MANUTENÇÃO - TARAS
	configuração PERIFÉRICOS - IMPRESSORAS
	configuração PERIFÉRICOS - VISORES
	configuração PERIFÉRICOS - GAVETAS
	configuração MANUTENÇÃO - BALANÇAS
	configuração EXTERNA DE POS
	EMISSÃO DE ETIQUETAS
	CRIAR NOVA EMPRESA 
	SINCRONIZAR POS

	1: 
	2: 
	3: 
	4: 
	Button 7: 
	Button 8: 
	6: 
	1: Off
	21: Off
	32: Off
	43: Off
	54: Off

	7: 
	8: 
	9: 
	10: 
	11: 
	12: 
	13: 
	14: 
	15: 
	16: 
	17: 
	18: 
	18: 
	1: Off
	21: Off
	32: Off
	43: Off
	54: Off

	19: 
	20: 
	21: 
	22: 
	23: 
	24: 
	25: 
	26: 
	27: 
	28: 
	29: 
	30: 
	31: 
	32: 


